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— 2 A;}rasgntagag }B{)Aﬁ _ S - S :
_ SNSTHUTO BRA&&LEiRO BE DESENVGLWME&TG f.}h ADM&ISTRA{;&O HO*S?:TALAR' S
2 {iBﬂAH} pessoa juridica de direito privado, inscritc no CNPJ n° 07.267.476/0001-32, situado na Av.

| ‘Luiz Tarquinio Pontes, n°, 2576, sala 503, Buraquinho, Lauro de Freitas, Estado da Bahia, CEP: kY
- 42.709-190, neste ato reprasentado pelo. seu presidente e pelo dirstor administrativo financeiro,

*respectivamente, José Antdnio Oliveira Andrade Sousa, brasileiro, casado, médico, RG n® - '

01.075.701-57 SSP/BA, CPF n° 110.362.575-68, residente & domiciliado na Rua Marechal Floriano,

O nt, 162, apto. 2002, Canela, Salvador-Bahia e Alfredo Silva dos Santos, brasileiro, casado, A
- ‘economista, RG n® 12961572-29, CPF n° 386.599.647/72, residente ¢ domiciliado a Rua Parang, n°,
.71, Paripe, Saivador Bahta, CEP 40 86{3-446 tesponsévsi ;}eia gestao da UPAE Grande Rac;fe --'f;

' _-‘imaﬁuﬁa, TR s . ,
' O Instituto tem ievado atendamenta ﬁe excetem:a para pamentes du S:stema Unico de Sauda :

L i ctiversss cidades. Seja na capital ou no interior, nas unidades gerenciadas pelo IBDAH, milhares
- de baianos e pemambusanas ja comprovaram que ¢ semg:o da recia put:hca de sauda nao de;xa nada' L

i dese;ar em termos da quakdade e humamzat;aa

O iSDAH também mveste muito em i:ecnoi«agta A%ém dos msﬁema*s equ1;3amentos ‘para

Ky détecg:an de diagnostico, reahzag:ac de cirurgias e assisténcia em saude, o Instituto adota sistemas de .
~ gestao visando melhorar o servico prestado. E o caso do Painel Eletrdnico, que organiza e agiliza o -

' atendimento dos usuarios do SUS de acorde com o nivel de gravidade com que chegam as umdades -

R {} m@deme snstema mferma ao pacwmte via ceiuiar © mcmnto que sera aienﬁtdo

' ':_ 2 1 Umdade Pemambncana de Atzenqé’c Especiaiszada~UPAE

s 0 !nstxtuto Brasﬁem de Gesaﬂvsiwmento da Admzmstragae Haspﬁaiar admm&stra a Umdade
Pemambucana de Atencdo Especializada Maria José da Silva, “irma Duda”, em Abreu e Lima, Regifo

- Metropolitana do Recife (RMR) da | GERES, que compreende 20 municipios (Abreu e Lima,
" Aragoiaba, Cabo de Santo ‘Agostinho; Camaragibe, Cha de Alegria Cha Grande, Femando de

" Noronha, Gléria do Goita, Igarassu, liha de ltamaracé, Ipojuca, tapissuma, Jaboatso dos Guararapas e

- . _Marena, Olmda, Paulista, Pomhes, Rscxfe, Sée Laurenc;o da Mata e Vitoria de Santo ﬁmiac}

N ‘A UPAE Grande Recife funciona 07 as 17hs de dias utets e com ofarta de censuifa’s mea‘fcas' _
e espemakzadas sem:;.cs de apme dzagnsstzm =1 tefa;;autm ! . A

A umdade ofersce consultas médicas nas espectaisdades de Cardxa%ogsa Bermamiagsa, N

- Eac}ocﬁnafagza Gastrenterologia, Otorrinolaringologia, Pneumologia, Reumatologia, Vascular, Clinica
- Geral € Urologia. Disponibiliza também os servigos de Laboratério de Andlises, Eletrocardiograma,

'_  Holter, MAPA, Ecocardiograma, Teste: Ergométrico, Ultrassonografia Gera% & Dﬁpp¥8f Rx ngmes .v '
b ‘Endesca;ata ngestxva ﬁ&ta Cc&am}scaaza e Em;}s:a de EE)A g Colonio. - - T

~As esp&cea%@ades ndo médicas r;ompreendem Ertfemsagem Farméma Hz}sp:taiar Nutr:gae '

S - Ps;ceiag:a, Semc;c Social, Frsmterap:a Fomaad;u%og;a & Terapfa Ocupacwnai

e Uni&ada Pemamhuﬁaﬁa de Atem;ao Espamaiizma _
' f UPAE Granda Rac;fe SN BR ‘HM KM 4‘1‘ CEP 53?2@»(}15 Abreu g Lima*PE




et 73 mmcss DE PnaaucAo

S ) SETEMBRO

Esta anéhse esta d:recsonada p:ara cada especsaﬁdade atendtda na UPAE iRMA SUD%- N

eyt GRANDE RECIFE referente atodas as consultas med:cas ndo médicas e sessbes de reabilitacio,

- Os atendimentos segundo o contrato de gestao 01/2018 sdo 3.106 consultas médicas (2 640

_'pnmearas consultas, 155 mterconsuttas & 311 consultas subsequentes) e 280 atendimentos com outras :
profissionais de nivel superior sdo eles: Eﬁfennagem Farmacia Hospitalar, Nuffx;as i’srcamgfa A

- Servigo Social, Fisioterapia, Fonoaudiologia € terapia Ocupactcmai e 289 sessdes de reabﬁ:tacae‘

B CAfi sw@erapia fonoaudiclogia e terapeuta ocupacional). -

iy Foram ofertadas para o més de SETEMBRO, 3. ‘HG caﬂsuitas medacas entre ?a corxsu%ta bt
'miemcsnsuita e subsequente. Dtspombs izamos tambem no més de SE’%‘EMBRO 2822 ’t ‘iﬂ s:ensuiias )

i ';' corm outros prﬁSStGﬁatS ge mv&i supener <3 &33 sessées de r&abﬁttagéo

= 3,1 CONS{JLTAS MEQ?CAS

Rty soh%e—smema de Nonitoramento UPAE fRMA DUDA GRANDE RECiFE

Csmsuiias anﬂtrataéas ;) COnsuMs Ofeﬁadas Total _ AConsuitas Executadas
‘ (1‘cansuita mterconsutta,_ T e R T SR e DT R
SIISC MGl subsequenm) e e e R e B s
3?(36 - - .. 1788

Nm més de SETEMBRG!EZ na UPAE JRMA EUDA GRANE}E RECiFE fmam dfspembr{tzaﬁias'

v ’ ‘para pﬂmexra ccnsuita 2.644 vagas e executadas 973 consultas. Visto que identificamos as marcagces [
‘de Primeira Consulta abaixo do - “quantitativo disponibilizado,  intensificamos os retomos e as

K5 '-mtemonsuﬁas nas es;}eczahdades de Cardmi@gsa Dermatoieg;a Endacrmaiogza Gastwentemiagxa

- Urologia, - Qtarrmaiamgaiag:a Vascular & Reumatologia, totalizando 816 censuttas {retomus e |
i miercansu&as} perfazenﬁo um iota% de? ?‘93 ccnsuitas toiass emcutadas - .

}mpmtante fnsar que a marcag;éa csas pnmexras ccnsuitas para a UPAE Gmnde Recx?e &

. 'reahzada exciuswamente pefe srstema de Reguiagae 12 GERES

S f3 1. 1 CONS“LTAS QFERTABAE X ﬁONTRATAﬂAS

b #. meta centratuai utfhz.ada para atendzmenic médma é de 3 ‘%Qﬁ em SETEMBRO@&EQ fe}ram i
. ofertadas 3.110 consultas totais. :
O nosso objetivo & sem;;re manter a efefta ﬁmada esttpiﬂada em ccniraic}, mas szempre-

abedecenda 08 protoaclos de seguranga de nossos pacientes e colaboradores frente a pandemra i

- COVID-19, que apesar da equ&cada sensaqaa de fim da pandem{a amda nac pademas abazxar a_ff e
guarda nas medxdas de saguranga i ' - A B

N &nidada Pemambucana de Ateng:éa Especiaﬁzada
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'3 1 2 CQNSULTAS AGENDADAS X GFERTABAS

Bas 3. m’) consuﬁas ofertadas pela UF*AE IRMA BU&A taRANE}E 2.644 cansuiias foram as

e -pnmexas consultas, 162 consultas em interconsulta e 304 consultas subseqaenta Vale mais uma vez

salientar que o quantitativo executado, das interconsultas e retornos, foi- maior que o afertaﬁe ;}stv :

Cintensificamos em face abaixa quantidade de agaﬂdamemo de Primeira Consulta. - v
_ De 2. 644 consultas do més de SETEMBRO referenie a0 f}:spcmbﬁazade de ?a c:c}nsufta a
- ‘s;stema de regulacao | GERES agens*{m 1.674 consultas para & UPAE Grande Recife. . v
' - Percebe-se inclusive, que dos 20 ms.gmc;pms abrangidos na area de cobertura da UPAE, ha _
v --aigur&s que até o presema momento, sequer fizeram qualquer agandamente necess*tancio de auxilic

" desta secretaria para diligenciar providéncias para realizacdo dos agendamentos. '
‘ . Além disto, dos 1.674 agendamentos de 1% Consultas, ccmpareceram a;}eﬁas 973 ;}ac;eﬂtes e

T '?Q? pamenies faitaf:am evidenciando aito indice de ahsentetsma

3 1 3. CGNSULTAS ﬁGENGADAS X EXECUTAQA

R Nesta anaixse iremos venf;car das 3. 1 10 comsuitas ofertadas peia UPAE %RMA DUDA GRANDE
RECI FE, foram executadas um total de 1.793 consuitas. )
_ Do total das consultas executadas neste més, 973 eansu?tas fgram de przm;ra mnauitai 268 '
S fnram de mferconsuitas e 5?’2 censuktas subsequentes. E e » ’

GLTAS)

SEENDABOS

{ RETORNO}
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- 3 2 CONSULYAS AQULUDISC!FUNARES E SES&@ES DE FiﬁiG?ERAPIA

Foram ﬁ;spombﬂzzadas 1.104 consultas da eqas;pe muittdfscmhnaf no més de SETEMBRO de
2022 e executadas 978, quantidade atmgxda de 349,29% da meta contratualizada, As consultas
disponibilizadas foram distribuidas  entre a8 profissionais dca Servige  Social, Enfermagem,
o iFonnaudm!ogxa Farmacsa, Nutngao. Ftswterapta, Psmoiag;a e Tera;:na Ocupamanai ' L

Unidade Pernambues

@ te Stenclo ﬁmm&%szs«c&a
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_ Quanta ao atemﬁtmentc das sessdes de mabshta@ao fcsam ﬁaspambzhzaﬁas 533 sessaes 8
executadas 533, atmgmdo 190, 36% da meka b{zmmtuaizzadaf

TERAPIAOCUPACIONAL

. ;4. PROD{}(;AO DE EXAMES ‘ e
' . No més de Setembro/2022 fwam feaisx.ariﬁs 4. ?% exames, s&n{if} e&es Laburamffaxs; EC@

_ Mapé Holter, Tests Ergametﬁam Ecocardiograma, - Ultrassonografia Geral e Doppler, Raio X,
o Pemsco;}xa, Endascopza Dtgestwa Aita stpsca E.DA, Coiencsc:agna e Bictg}Sia de {:aiemscapza e

‘ h?mdade ?amamhw‘:ma dﬁ mem;a@ Esﬁacsakzaﬁa :
UPAE Grande Reeifa, SN~ BR a..{} ; K ii?“ C,EP 535¢8~¢3*5 M}e eu e Lxma~PF
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4. umm;éas mmwésncasrrswﬁuﬂms

‘Estamos ainda neste més de SETEMSRGIQGQ‘E com- pendenczas :eiammadas a d;agnéshce
;wr motivos de falta de ec;wpameﬁta ms{&i@é@ -3 tremamamc, adequagao das salas de alguns

- equepamtos taas s‘;@m{; .

e BERA e Vectro - Recolhido pelo Setor de Eﬂgenhaﬂa para manutengac
»  Audidmetro - Aguardando equipamentn :
. fDensmmatﬁa Ossea Aguardar\{ia eqmpamem‘s
_ «  Mamografia - Eqmpamanm Devciwée por Qm‘em gmci;cza}
e Cstcscopsa Agtsardando equ;pamemc} :

: Referen&e a0 exame esmrcmema fmpartante registrar que o apare he entregue por esia :
",Secretana sob o titulo de espirdmetro, em verdade, ndo realiza este exame. Trata-se de um PEAK
FLOW {mediador de fluxo respiratério), ndo tendo funglo diagndstica e ndo permitindo laudar o

S exame, conforme constatado pela medica pneumologista da unidade. Sua fungéc é exciuswa para E

tratamento fisioterapico, razéo peia quai foi encaminhado para ﬁszgterama da umdada

5. Arﬁwgﬁo AO usukmo E PESQUESA o s;AﬁSFA(;AQ
5. ATEM}AG AC usuARm

No més f.ia SET“MBRG as caixas de sugesiaﬁ n&o0 fc;ram abertas
- 5..2.. 'P’ESQQ%SA ﬂE. ShT&EFAQAC}

. Apesquisa & feita verbalmente, registrada em papel, sendo obrigatoriamente anbnima, apenas
" com identificagdo numérica. A pesquisa ndo apenas fornecera dados sobre as atuais condigdes dos

v semgns de saude, como também aferecera mformagoes reievantes da UPAE e serem pmpostas ,
-novas methorias. v : e

Neste més de SE‘FEMERO}’QGZ? f@ram realizadas 365 enfresﬁstas entre usudrios e

acompanhantes. Esta pesquisa de sat;sfag:aa do usuario des%ma -se¢ a avaliacdo e percepcao da
qua!:dade dos servicos peies usudrios & acompmhantes ' S

Anahsando a pesqussa poda~se obsemar que dos 300 entrevrstaﬁss fwam geradas 4, 823&

> “respostas, onde 4.358 (80,79%) respostas dos entrevistados consideraram a unidade Excelente, 350

(7,92%) considerararm Bom, nossa intengéio € atingir o 100% sempre. Neste més de SETEMBRO
- houveram ainda, 50 (1,04%) respostas no quesito Regular, 12 {0,25%) respasta no ques;’co Rutm e nao
' hawa avaliacdo nos guesitos Péssimo e N&o boube Respaﬂéer A
A pesquisa de satisfag:ae parte de um dos compromissos ﬁf*ﬁas;iﬁs peia i}?*AE IRMA i}UDﬁs
'._-GRANSE RECIFE, priorizando uma forma de melhorar @ 8o mesmo %&mg}s manter as metas de
'exceiencla e quaﬁda{ie no ax.end;memc} ' -

_ - Unidade Pemambumana de Atengao Es;ze::%aﬁzada
UF’AE @rmde Rec;f*e SN-BR 101, %’M 47 - CEP:53520-015 - Abreu e %.m'“wPE
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QUISADE SETEMBR

REGUAAR - Buin

ONTE: Planitha de Monitoraments -Servico Social UPAE :

6. :céumam DE ORIGEM DOS PACIENTES

, Avaiza a ex;stancsa de uma szstama{tzag:a do pmcasscs de identificacio de Qngem de
i pac:entes referenciados ao Ambulatorio e destina-se a um melhor conhecimento de demanda dz:zs
“diversos servicos de satde, fluxo de pac;enies @ sua organizacdo nas diferentes regides.
b O levantamento de origem dos usuarios assistidos na UPAE IRMA DUDA GRANDE RECIFE
' dﬂfarzte o més de SETEMBHG{QGEZ a;}rasemau resaf’tadas conforme apmseﬁtade na pian lha a

o .“:ﬁza{ﬁiw-{i% Monitoramento

Observamos Quéhc més de 'SET%E?#&E?;Q tiveram m&‘*mf;’)iz}s gue demandaram 'pm}quiésémog
pamames sao eles: Cabo de Sanio Ag%tmho Vama{agme Ché Grande, Cha de Alegria, Gidria

- Goita, ipejuca, Femaﬁﬁa de Noronha, Jaboatao dos »,;asmrarapas Moreno, Pombos e Vitoria de Sants

Antado. A maior demanda concentrou-se nos m«ummp:cs de: Abreu e Lima, Afagmaba fﬂgaras‘su,
ﬁitamaracé itapsssuma, Clinda, Paulista, Rpcsfa Sao Laurag,e

Unidade i*emamuucana ﬁfss Aiem:ae Espemaiizaéa
UPAE Gmn{:‘ee Resife SN SR ﬂ‘} i, KM 4 f’ C"—‘F* 5352&&?5 Abfau @ L;ma«?z:

R4



STy

7. GERERC!AMENTGS 2303 ATENDSMENTQS REALEABG& NA ﬂPAE

~ 7.4.PERDA pmMARtA CONSULTA &%Emﬁﬁ

Acompanha o despﬁrdtc;e das ;}ﬁmesras coﬁsunas medmas dfspombﬁ;zadas ;}ara a rede

. referencrada Calculo: diferenga percentual entre 0 tstai de pnmearas consultas disponibilizadas para a - ;

 rede e o total de primeiras consultas ageﬁdadas ,_pa?a UPAE IRMA DUDA GRANBE RECIFE. Este |

indicador & calculado mensalmente com base nos dados apontados na agenda 12 GERES x at;and& a

UPAE. Permite avaliacao da perda priméaria ;mr eﬁﬁe&a lidade medica.
. Segue o quadro das perdas primarias referente as ceﬂsuitas meéacas ;}m es;zec::ahdades 3
‘ d;spombmzadas pela UPAE iRMA DUDA GRANDE REC%FE

: ,-mss;mx

No més de Setembrc veﬂﬁcou—sa um dsmmwgés no mdme de Perda Prsmar}a (36.69%), em
. retag:éc ao més de Agosto/2022.  Importante frisar que a marcaf;afs das pftmairas consultas para a
' UPAE Grande Recife é realizada exclusivamente pelo sistema de regulago. -
Percebe-se inclusive, que - dos 20 mumcipms abrangzdas na area de cobertura da UPAE ha .
N alguns que ate o presente momento, sequer fizeram {zuaiquer agendamento, necessxtaf}dg de auxmc
desta secretaﬂa para m%zgenc:ar providéncias para realizacio dos agendamentos. '
Saliente-se que a Unidade vem mantendo contato frequentemente com a Secrezar;a de Saucie :
eat® GERES afim de implantar uma rotina/procedimento de agendamento para minimizar este mdme
 de Perda anarsa e ocupar o total d@ ag@nd@ ﬁ35;}0@5b3§r2368 de mmﬁc a cum;n‘n as metas ’

7.2. TAXA BE AB$ENTEI$M€)

Este indicador avalia o aproveuaaﬁema ﬁas mmsuitas memcas agendsdas para atendemanta no

o Ambu!amm. Para :_:umgmmenfa deste indicador, o Ambulatério informa os seguintes dados: namero
de primeiras consultas {originadas, necessariamante, da rede de servicos de rafarenma} agendadas

por especialidade  no més, numero de primeiras consultas realizadas no més, nimero de
interconsultas agendadas por _?es;zeci’aﬁdade 110 mé‘s;“m}.mero d‘:,a 'ihierconsuﬁas reglizadas no més. .

_ amdmie Pszmamhus;ﬁﬂa éié‘ Meng:ao ’ésgec;aiimda
UPAE Grande Recife, SN - BR im K 4: - VEP 53520-015 - Ahr’eu 2 L;mavPE




n&m&rd de consultas subsequentes agénd'aéas-}&cf e‘sg;éc%éiidaﬁa no més e o ntimero de consultas
subsequsntes realizadas no més. No més de SETEMBRO a taxa de absentefsmo foi de 29,32% com
?42 pacsentes faltosos. L RN 2, ST . :

- ESPECIALIDADE

Farte: Flanitia de Momtoramesto

impeftante frfsar que a mafcagac das Primeiras Cc:n%:%tas paw a %JPAE Grande: Recsfe E
reaﬂzada exciusavameﬁte paics sistema de ragu%af;am

' T 3. !NDiCE DE RETGR&Q

» _ E a relagéo entre o tatai de cansuitas sutzsequentes s a Samatcrfa do total de mmmfas -
consultas e interconsultas realizadas na UPAE IRMA DUDA GRANDE RECIFE. Este indicador &
- calculado mensalmente com base nos dados apontados no sistema Gestdac em Satde. Mede
indiretamente a resolutividade da unidade e monitora a reiag:aa pnmewa consulta / retorno dese;ada v
para este modelo de ataﬁdzmerim . B
N O indice de retorno da ‘unidade em SETEMBRO fmczu com {{} 44} ~devido as (:tmsuitasr '
. subsequentes que sempre sdo desenvolvidas em prol da resolucdo do diagnostico do paciente, com

et‘;{rega de exames !ab&ratcna;s e imageme def%mg;ae de trafamentes arapcsws :

CARDIOLOGIA

ENDOCRINOLOGIA _

Fonte - Paniba de Montoramento

Unidade Pernambucana de Atenclio Especializada
UPAE Grande Recife, SN~ BR 104, K&t 47 - CEP:53520-015 - Abrel e Lima-PE
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b ~__-_a PROGRAMAS
's 1. BEXIGA Nauaosamca |

‘, imcxada por smkc&tag:ac da. Seaetaﬁ& ﬁe Sausia de Femambﬁca} e com sell. aval, P
. descantraizzagao para a UPAE Grande F{aczfe é:} ?ragrama Estadual de Bexiga Neurogénica teve seu
primeiro paciente atendido em 02/08/2019. Este Programa visa distribuico de Kits de insumos

' ;{sanéas uretrais, gaze, gel anestésico), além de consulta ambulatorial com Urologista e equipe
- multidisciplinar (anfermeim farmacéutico, psictiogo, nutricionista e assistente social), 2 pacientes com

* a disfungéio de bexiga (flacida ou espatica), causada por lesdo neuroldgica. Atualmente existem 143 "
‘pacientes inscritos no ngrama de Bexiga Neumgamsa ccm dzstrzhwg:ae:z meﬁsaf de 2. 1450 s@mdas -
 uretral, 596 pacates de gaze ?{3 bisnagas de ge? anes’{esxw

e 8.2 PE DIABETICO

ize . immado por sahcﬁa(;éc da S&c*@iam de Saude de Pemambum e como seis aval, através do
_ processo n° 2300000184.001055/2021-37, DESPACHO-4012 para UPAE Abreu e Lsma o ngrama pe
» -dzabetrca teve o primeiro paciente atendido ;mam Programa no dia 23/11/2021. - :
~ No més de novembro de 2022, foi incluida na UPAE GRANDE RECIFE a espamahd s:fze .

Vascular para atendimento do Programa Pé Diabético. Em Setembro foram ofertadas 160 consultas de 3

1% consultas e mais 36 consultas ofertadas de interconsultas e subsequentes. Além do atendimento

~ambulatorial na especialidade Vascular, os pacientes do Programa também contam com atendimento

- ambulatorial com a equipe multidisciplinar (enfermeiro, farmacéutico, psicélogo, nutricionista &

. assistente social). Atualmente 38 pacientes estao fazendo curatsvas fs*equememense na Umdade ccm
i ammpanhamamg da emiuwc: das feridas, ‘ :

, _83 0$TOM¥SAB{}S ~ : : L

o Iniciado por ssfsmtagaﬂ da Set‘retarza de Saude de Pamambﬁm & com 0 Seu deai através do
3 Termo Aditivo ac Contrato de Gestao 001/2018, Processo SEI 2300000214.000336/2021-78. s B8
~ Programa teve inicio no més de margo, com busca ativa dos pacientes conforme planitha enviada pelo
Hospital Bardo de Lucena, e o acolhimentos dos pacientes na Unidade, com entrega das bolsas,
adjuvantes & asompanhamento com a Fquxp& mumdfscsplmar No mes cie Setembro fs:;ram atendiﬂas s
56 pacientes. : o - o
Um ponto importante gue vale ser observado & quaﬂm ans dadas fjos paceemes na F’iamma {envsaaa
pelo Hosptta Bardo de Lucena). Estamos com dificuldades de localizacdo dos pacientes, quanto aos
- numeros de telefone {incorreto), pacientes que ja tmcaram o m@defo de belsa utgfzadﬂ e tami:em o

qx;anmatsvc meﬂsa! de bolsas a ser fomacfde : " 3 :

| 5a 4, REABIUTA{;AG DE PACIENTE POS covip

v Iniciado por sahcatag:aa da Seuetaﬂa de S&me de Pemambac@ & COMm O seu avai ai‘faves do
40 Termo Aditivo ao Contrato de Gestgo i}O‘t’*“O‘i%, ﬂi:snfcarme Nota Técnica n® :338?}2{32’3 - E}GA 3 @
- Parecer n® 191/2021- CTAL - »
_ - No més de agosto, foi mcia ida na UPAE &RA%D& RECIFE 1 esg;essahda{i& ﬁa {‘im*z:a Geral -
o para atendrmento da Programa ﬁe Reabﬁttarac de Pacientes Pc}s Caw:!

Unidade Pamamﬁw, ina de M’%Q%{}ﬁ& i:smﬂaiizam
CUPAE Grande Re:cxfe SN - ffBR 161, K 47 - LEP 53523-9‘?5 Abreu e bmaé’&




Seseaberii ae

. 'Em Setembro foram ofertadas 120 -mmm de 1% consultas de atendimento ambulatorial na
‘aspemaixdade Clinica Medica, os pacientes do Programa também contam com atendimento
- ambulatorial da equipe muitsdtsczpimaf ;msqua uu*tﬂcxomsta fzs:oierap:a fonoaudmiagsa terapsa v
; oau;;acmnai e assistente soczai} ‘ i -

9 camssﬁ&s i :

. A unidade possui as segumies c:en ﬁ'rzsc&g Comtssac de Cantraie de infecg:ae Hssg;tai
.Qamxssaa de Revisdo de Praniaamm AN er:é" de. Seguranca do  Paciente, Comisséo de
-Farmacovigilancia e Tecnovigilancia, w,amssgaﬁ de  Humanizagso, Comissdo de Edaca@ao ~

s ‘Permanente Comisséo interna de Prevem;:az} de Acidents & Nlcleo de Manutengio Geral.

_ " As ;mp%antagoes de tais comissdes. visam colaborar diretamente na amag;éca da UPAE 4?%&4& '
2 DUDA GRANBE REC!FE ja que sdo de c:aféter abﬁgamrm em tcdas as umdadﬁs da saude

 COMISSAO DE CONTROLE INFECCAO -Hosmmz.m

- Foi tmpiantacfa em Novembro - 3{)18 conforme Fortana fi. ﬁe,gfzma Q?AE iRMA DUDA

~ GRANDE RECIFE, tem fungdes e finalidades definidas peio regimento interno. De acordo com a
~ Portaria n° 2616 de 12 de SETEMBRO de 1998, que deﬁermma reciuz:r 0 maxrmc gc«ssmei da

‘ mcsdéncaa e da gravidade das infecgbes hospitalares. v s
A CCIH tem por finalidade deﬁmr as politicas & dxreinzae: gerats :ﬁa s;s’fema de prev&ng,a{:: e_
cantroie das mfecx;oes huspxtaiaras : . _ '

L cewssm DE REVISAO DE Pmmwﬁm
B Fol smpiantada am Ngvembm 2018, canferme Partaria . {}{}szﬂta UPAE IRMA DUDA

GRANE& RECIFE. A Comissdo e Re«%&a& de Prontugrios tem por finalidade atender a resolugao do iy

CFAN. ‘i638f2£}62 que define prontuario médico cf.)mo documento Gnico constituido de um conjunto
de mferma@aes sinais e imagens registradas | geradas a partir de fatos, acontecimentos e situaches
sobre a saldde do paciente e a assisténcia a ele prestada, de carater legal, sigiloso e cientifico, que L
fv-poss;m%{ta a ccmumcagao entre membms da. aqm;}e mufttms«:‘f;:ﬁmar ea mqtmwdade da assisténcia

- prest ada a6 individuo.

Mensaimente a Ccmfssau cse Rev;san de F’mntuarws revisa que apr&sentaram sandxgms

satisfatorias em relagdo aos itens: registro de- ;c%enisﬁcagaa do paciente, ‘da anamnese, do exame

- fisico, dos exames complementares, das hipéteses ;,3gnostrcas do tratamento proposto, da evolugio
- do atendimento nas cwsuf*as de retorno {quando se aplicar), registros realizados em letra legivel,
' '_presam;a da identificagdo do profissional que realizou o aiaﬁdimcﬂte (assmatura e identificacdo do
num@m de inscrigdo no Conselho d& Classe). -

 COMISSAO DE FARMOVIGIL A CIA E TEGNOVIGILANCIA | v
 Foi implantada em Novembro 2018, conforme Portaria . i}a‘wmg HP&E IRMA Su;}aﬂ;‘:-

- GRANDE REC%FE Formular e programar polfticas institucionais relacionadas com. a selecio,
2% prescrxgaa e uso raczorzai de mecitcamemas e um processo dmému’:@ p:art;mpaiwo muiimmﬁsssonal

T ﬁﬁic%adfe'?ﬁfé;ﬁ:?@ﬁgﬁaé}a de Atengdo E@sma izada _
. UPAE Grande Recife, SN - BR 101, KM 47 - CEF’ &SSEQ 015~ Abreu e sza«PE '

o
o



e muittﬁxsc;ptmar para assegurar terapéutma efacaz 8 methana na quaﬁdaée da assisténcza prestada a

Saugg » p i &

ngramar estrateg:as para © mmmtﬂram&rm & c;onciusaﬁ dos casos de ;nvesﬁgagao -

- decorremes das notificacbes de suspeita de r&&gaa adversa a medicamentos; nofificagbes de
inefetividade terapéutica de medicameﬁtﬂs ﬂaifw&g@es de desvio da qualidade medmam&ni{}&
prcdutos pafa saude & saneantes; geradas ﬂesa umdmx,a de saude -

SSAO BE HUMANIZA

, Foi implantada em Novembra 2&“%8 mm**}rma ‘Portari a r. QG‘% f,zi}ig UF’AE %RW‘& DUDA
: GRANBE RECIFE,
: O grupo de trabalho de humamzar;aa {GT&»&} é um esg:aaga ccietwo argamzada paﬁ:cxpaim

v _demacratico ‘que se destina a empreender uma politica institucional de resgate da humanizacao na
~ assisténcia a saude mira-htxspﬁa!ar em beneficio dos usuarios e dos profissionais de satde.

A Comissao de Humanizagdo de Asst sténicia tem como finalidade desenvolver e implementar

- acbes de humanizagéo na assisténcia aos pacientes e nas relages com e entre os colaboradores.

* NUCLEO DE SEGURANCA DO PAGIENTE | | | |
' - Foi implantada em Novembro 2018, aﬁfcfme Portaria n. 035520%8 UPAE RM& Di,i{}é«_
GRANDE RECIFE. O Nucleo de Seguranga do Paciente é a instancia da UPAE IRMA DUDA_

GRANDE RECIFE, criada para g)fomsvef e apmar a ;mpiementagao de agbes vol taéas a seguranca do

pacsente 5 }
_ O Nucieo de Sﬁguranga do Paciente & fomadc par uma eqmpe muitrd;sczpimar de natureza
técnico-cientifica, cnm;ms‘ta por profissionais que atuam direta & indiretamente na assisténcia a sauiie
em entendimento ao Programa Nacional de Segutangza de Paciente (ANVISA, 2013).
0O Ndcleo de Seguranga do Paciente da UPAES tern por finalidades: ;
1+ A melhoria Continua da qualidade dos proc%ses da cu;dado e uso de ;acnoiogea da saude, com
. vista a seguranga do paciente; e e :
. i- A disseminagdo de cultura, smergiamm & actes & s‘etwa zm;)tan{af'am da paizma de gwsfa{:} de fisco: NOES
- A articulag8o transversal dcs d;ferentes prz:scesses Ge gerencsamenw de risco, por. ama e -
atividades especificas; : : : '
V- Atender as rewmsnﬁagaes do Programa Nacional ée Segufanga ;‘10 Paciente.

5 'Egziic;ia{kz a Se{;ret‘aﬁa de Saude tz*emamenm v

‘,cow' _' AO DE ET!CA méme:A

Estamos isentos da Comissdo de Etica Mﬁd;c,a onde foi verificado na nova iegssiagao fixa
_como facultativa a Constituicio da citada Comissdo de Et;ca Medica, nas unidades de Saude com até '
30 meédicos, ficando todos os critérios relacionados as ocorréncias meédicas;, aos cuidados do
- Coordenador medico da Unidade, onde gualquer demanda  sera amammi‘ada pmntamem@ ac

o CREMEPE res;swtanda a atuai (Resa ucao (’:rm n ziszzzms art.3 °§1)

Unidade Per rambucana te Atenglio Especializada 7 R
UPAE Gr rﬁ;de Remfe; aN i:;ﬁ sﬁi K?v‘a‘ 47 ~ VMF’ 53520-015 - Abreu e Lima-PE

%



ciea | | | | _ B R
Fos 1mp%antada em Gutubrc .«:%1319 confornme. ?«.;rzana n 005329'28 U?éE IRMA DUDA GRANEE -

, RECIFE, Tem como objetivo observar = réiamf f’ﬁ"%éﬁw{}93 de 7isco hos am%senies de trabalho e »f
" smzcxtar medzdas para reduzu* ate eliminar os ﬁ‘iﬁOSf_ xistentes eiou neuirahzaf 08 mesmos.

SAO DE COMPLIANCE E amiﬁsnmmé R RS s e | |
_ Fo; {mpianiada em setembro 2{322 mn%am*{e P&aﬁaﬁa e GG‘%zEQEE L%PAEE RMA {)UQA' |
. GRANDE RECIFE. Tem coma objetivo mg%amaf & monitorar as boas praticas para o setor epﬁracmna&_ _
‘e a alta g&vemanga reunindo informagoes & ar;ersta:;ues scbre principios e valores do instituto,
visando & execucdo das diretrizes, apnmcramento e fc)rfaiemmenm da organizagao, em procedimento

. de controle interno, condutas e das relagoes hﬁmanas rm ammeme de trabaihc. prmczpaimente nos -
= seas aspectos eamportamentais et:cms s :

"}0 EDUC&QAQ PERMAMEHTE

Cam ft:}c::} na @mmoz;aa de muaaﬂgas !rsz,mucxmai o fﬁﬁaﬁemmenis cias awss da& ecga:r:»m.

s Vasoonssks

3 ik
 [Palesi: "Dt Musdial o oragso

3 :‘H ﬁ!FtCULﬁAQE$ ENCG%TRABAS

I ﬁ\mda enfrentamos atgamaﬂ mf;w ﬁaﬁes do gs}:.m de vma ssimeuraf na U?’AE tRMA DUDA
GRANE}E RECIFE tais como: ] : -
« Falta de ademsﬁcawa exterma ffa MPAE @ %&mmsm falta de mas%m g}ara as inandmras
- Gfrcm n® 02/2018 - - .
= Faita de ralo & lecal adeauada nﬁra arma anamame cio gas t}am o Refe:tcxm
~ = Oficio n°05/2018 S o - i
= Problemas Estruturais (mﬁitrag:oes e iachadwas agrava;:%s neste més de S&i&mbrc diante e:ias f
~ fortes chuvas. . :
- ~Conforme Oficios n°07/2018, n° 62f2t319 ne ‘32?52{)2{} en’ 2@!2621
« Instalacéo do nobreak em focal madeaugdf:} :
L fi?frzm n" 13?‘;’202& '

_ &mﬂade P@mamtmeaﬂa de Atenglio Espamaﬁzaﬁa
UPAF Grﬁaﬂde Recife, SN - ER 101, KM 47 - CEP; 5352()—0?5 Abreu e L:mawa




- »  Durante 0 més de Setembro a UPAE Grande Recife - UPAE Irmé Duda - algumas questbes -
- vém sendo identificadas tanto pe lo] ngf {s-%ﬁcﬁ&ig quanto pela recepco a respeito do indice
- de Absenteismo, : sefi i e R L '
»  Aditivo de Contrato do Programa OSiamszadas
. ~SEl n°® 2300011407.000038/2022-18
-« Aditivo de Contrato do Programa de. Se}mﬁﬁumgémca
N - SEl n°® 2300011407.000026/2022-83 "_
-« Solicitagao de Atualizacao de Patrimbriic:
- w. «~SEla® 23&0@1148‘? 000016/2022-58 :
: "'-? - Documentagéo para Lfcenc;amenm Ambsentai
~ Oficio n® 028/2021 it :
 «  Documentacdo para Aiieraa;ae de *"z;{%afef*e se%zs:tade pe&a SES @AFCG
- = Oficio n“ 037/2021 » :

42, cancwsm

- Da ané ise cencimmﬁs que o Cﬁﬁtmtﬁ vem @anda axecutaéo de maneira sa’tssfatma atraves
de um atendimento de qualidade a populagio usuaria do SUS e no cumprimento das metas
 estabelecidas pelo Contrato de Gestao 0001/2018. Percebe-se, que dos 20 municipios abrangidos na

~ 4rea de cobertura da UPAE, que no més de Setembro todos demandaram pacientes para a Unidade.

- Os programas Estaduais de Bexiga Neurogénica, Pé Diabético, Reabilitagdo de Pacientes Pos

Covid e Gsmmssades funmonamﬁo c}e mane:ra eficaz, aumprmdc: o seu objetivo de ﬁﬁscentraimaz;aa
~dcs SBrvicos. xF : _
- No més de setembro howe a fmg:}amagao da Comxssao de %megrsdade RfSccs @ {:ontmies dc;','
B ngrama de Compliance e Integridade na Unidade. e :

. No més de Setemnbro observamos uma discreta queda no indice fﬁe Perda anana & um
aurnento no indice de Absenteismo em relacio 2o més de agosio. : o
: intensificamos as consultas subsequentes, interconsuitas, pmduga& ée exames mnsuﬁas com
a Equtpe Muﬁidasmpimar superando as metas contratualizadas. : -

Abreu e Lima, 19 de outubro de 2022 i,

: i
B INSTITUTO BWiLE-&RQ DE DBEE .Eﬁ O ﬁA ABMN{STRA@AG HGSPITALAR

Mafo/Seixas Neto _.
DIRETZR OPERACIONAL

 Unidade Pernambucana de Ateticac Esszesiaiﬁmﬁ& v B
UPAE Grande Recife, SN - BR 101, KM 47 = CE P 33’:,«:’%4, 18~ ni;i‘&n‘.. & Lima-FPE '



- Anexos: |
| - Agenda fotal
BID
. Planilha de execugdo -
Planilha monitoramento
 Nucleo de manutengao geral

 Atas Comissoes

 Atas Palestras
~ Oficio Auséncia Demanda

Unidade Pernambicana de Atengéo Especiatizada
UPAE Grande Recife, SN - BR 101, KM 47 - CEP:53520-015 - Abreu & Lima-PE



